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KÉRJÜK, OLVASSA EL
TÁJÉKOZTATÓNKAT! 
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AZ OTTHON-
BIZTONSÁG 
FELÉPÍTÉSE:

CSAPDASZERŰ VÉDELEM
Azokban a helyiségekben elhelyezett érzékelők,

amelyekben értékek találhatók. 
Ez  akkor hatásos, ha a behatoló áthalad 

a mozgásérzékelővel védett területen.

1)

TELJES KÖRŰ 
VÉDELEM

A lehető legmagasabb biztonsági fokozatot nyújtja, 
ha a fent felsorolt technikát kiegészítjük 

a tágabb környezetünk védelmére alkalmas 
vagyonvédelmi eszközökkel is (pl. infrasorompó). 

3)

HÉJVÉDELEM
A védett objektum vagy ingatlan felületén elhe-
lyezett érzékelő (nyitás, üvegtörés). Kiegészítik 
a belül elhelyezett mozgásérzékelőt. Ezek 
az eszközök lehetővé teszik, hogy az épületben 
tartózkodás során is védett legyen az objektum. 

2)

SECURITYPATENT.HU/KEZELESI-SEGEDLETEK.HTML



VAGYONVÉDELMI
ÉRZÉKELŐK
TÍPUSAI

MOZGÁSÉRZÉKELŐK 
A mozgásérzékelő lehetővé teszi egy adott területen belül
a különböző mozgások figyelését és jelzését.

1. VEZETÉKES MOZGÁSÉRZÉKELŐ 
ELŐNYEI: olcsó, zavarvédett

2. VEZETÉK NÉLKÜLI MOZGÁSÉRZÉKELŐ
ELŐNYEI: gyors, egyszerű, tiszta szerelés és esztétikum

SPECIFIKUSAN 
KÉRHETŐ
IGÉNY ÉS HELYISÉG 
SZERINT:
• KISÁLLATVÉDELEM 
• KITAKARÁSVÉDELEM 
• HŐKOMPENZÁCIÓ
• HUZATVÉDELEM 
• ÜVEGTÖRÉS
• REZGÉSÉRZÉKELŐ

NYITÁSÉRZÉKELŐK 
A nyitásérzékelő lehetővé teszi az ajtók és ablakok nyitá-
sának és zárásának ellenőrzését. Bármilyen formájú nyílás-
záróra felszerelhető, vezetékes vagy vezeték nélküli kivitelben. 

INFRASOROMPÓ 
Az infrasorompó lehetővé teszi nagyobb kiterjedésű területeken csapdaszerű védelem 
kialakítását, a terület határainak védelmét. Olyan, mintha képzeletbeli vonalat húznánk 
két pont között, melynek átlépésekor a központunk riasztást ad. 

Nyitásérzékelő Tűzjelző



KAMERARENDSZER
A kamerás megfigyelőrendszer segítségével lehetővé
válik egy terület vagy területcsoport valós idejű megfi-
gyelése és az események rögzítése. A kameraképek inter-
netes applikáción keresztül elérhetők és megtekinthetők.

FÜSTÉRZÉKELŐ
Lehetővé teszi a tüzek korai, kezdődő szakaszukban
történő jelzését, ezzel a komolyabb károk és esetleges
sérülések elkerülését. 

TŰZJELZŐ
A tűzjelző berendezés a legtöbb esetben nem a riasztó-
rendszer részét képezi. Ennek oka, hogy elsődleges 
célunk nem a vagyon, hanem az emberi élet védelme. 
Tűzvédelem tervezésekor és telepítésekor minden esetben
javasolt szakember tanácsát kikérnie!

Betörés 
leggyakoribb 

pontjai

Kamera-
rendszer

Füst-
érzékelő

Mozgásérzékelő
Infra-

sorompó



KIVONULÓ/
ELFOGÓSZOLGÁLAT
A Patent Csoport fegyveres elfogói magas szinten képzett, hatá-
rozott fellépésű, hatékony szakemberek. Elfogó autóink a leg-
modernebb technikai eszközökkel vannak felszerelve mind a
helymeghatározás, mind a hatékony intézkedés tekintetében.
Elfogóink a diszpécserközponttól kapott értesítés után azonnal
indulnak a riasztás helyszínére, ahol átvizsgálják az objektumot,
biztosítják a helyszínt, elfogás esetén pedig átadják a rendőr-
ségnek az elkövetőt. 

MI A KÜLÖNBSÉG 
A JÁRŐRSZOLGÁLAT 
ÉS A KIVONULÓ- 
SZOLGÁLAT KÖZÖTT? 
A járőrök feladta az ellenőrzés. A megrendelővel egyeztetett
időközönként és útvonalon járják végig a védett objektumokat,
függetlenül az esetleges riasztás tényétől.

Az elfogó feladata a riasztásokra való reagálás, kivonulás
és intézkedés. Az elfogószolgálat folyamatos készenlétben
várja a riasztás beérkezését. Célirányosan, a diszpécserszolgá-
lat segítségével a legrövidebb úton a megadott objektumhoz 
érkezik. 

DISZPÉCSERKÖZPONT
A Patent diszpécserközpontja az uniós normatíváknak minden
szempontból megfelelő, legmodernebb technikai és informatikai
háttérrel rendelkezik. Minden hozzánk bekötött objektumból ide
érkezik be az összes jelzés. 

Betörésjelzés esetén a diszpécserszolgálat – amennyiben szük-
séges – GPS-es helymeghatározó segítségével azonnal indítja
azt az elfogó autót, amelyet a riasztott helyszínhez legközelebb
lát az online térképen. Továbbiakban a megbízó által megadott
sorrendben értesíti a megrendelő által kijelölt személyeket.

TECHNIKAI ÜZLETÁG
Hibajelzés esetén értesítik az ügyfelet és a technikai üzletág 
kollégáit, akik igény esetén az ügyféllel egyeztetett időpontban 
javítják a problémát. Minden esemény dokumentálásra kerül, 
így hely és idő tekintetében pontosan visszakereshető.

A PATENT
TÁVFELÜGYELETI 
RENDSZERE 
24 ÓRÁS FIGYELEM



KULCS A HATÉKONYABB INTÉZKEDÉSHEZ: A ki-
vonulás során az elfogó a leadott kapu/lépcsőház
kulcs segítségével bejuthat az udvarra/lépcső-
házba és ellenőrizheti kívülről az objektumot; 
pl. nyílászárók, sziréna épsége, betörésre utaló

nyom stb. 

AZ ÉRTESÍTENDŐ SZEMÉLYEK: Fontos, hogy az Ön
által megadott értesítendő személyek a hozzárendelt

telefonszámokon elérhetőek legyenek, és ha lehetsé-
ges, minimum 3 személyt adjon meg.

ÜGYFÉLSZÁM ISMERETE: Az ügyfélszám ismerete
nagyon fontos a gyors, hatékony, biztonságot je-
lentő ügykezelés érdekében.

JELSZÓ FONTOSSÁGA: Csak az Ön által megadott
jelszóval tud információt kérni a diszpécsertől, il-
leltve lemondani a kivonulást! 

VÁLTOZÁSOK BEJELENTÉSE: Pl. kutya, kulcs, ér-
tesítendők és az ingatlan külsejét érintő változá-
sok esetében nagyon fontos a gyors bejelentés!

Ez elsősorban az Ön biztonságát szolgálja és a
mi munkafolyamatainkat segíti. 

BETÖRÉSJELZÉS: Élesített rendszer esetén 
a diszpécser a helyszínre küldi a kivonulószolgálatot. 

KIVONULÁS LEMONDÁSA: A lemondás érvényes
jelszóval telefonon történhet, vagy 1 percen belüli, 
érvényes kóddal való nyitással.

SZABOTÁZSJELZÉS (PL. MEGRONGÁLJÁK 
A RIASZTÓRENDSZERT): Nyitott és zárt
rendszer esetén is – amennyiben az Ön
központja alkalmas erre – a diszpécser 
kivonulószolgálatot küld.

PÁNIKGOMB: Megnyomása számunkra azt
jelenti, hogy személye nincs biztonságban.
Ilyenkor kiemelten kezeljük a jelzést, a hely-
színre vonulunk. 

RONTOTT NYITÁS: Ha a riasztó kikapcsolá-
sakor későn üti be a megfelelő kódot vagy
rossz kódot üt be, de azt korrigálja, akkor
a diszpécserkollégák látják a központ-
ban, és visszafordítják a kivonulószolgá-
latot. 

ÁRAMKIMARADÁS: A riasztó akkumu-
látorról tovább működik, figyeljük 
a jelzéseit és további teendő esetén 
értesítjük az ügyfelet.

AKKUMULÁTORHIBA: A rendszer jelet
küld a diszpécsernek, és azonnal értesítjük
az ügyfelet vagy megbízottját. 

MIKOR 
MI TÖRTÉNIK?
RIASZTÁSI KISOKOS 



TÁVFELÜGYELETI FOGALMAK
TÁVFELÜGYELETI DÍJ: Alapszolgáltatás  havi átalánydíja, 
amely  tartalmazza: reagálás a riasztás jelzésre, szabotázsjel-
zésre, 220 V figyelés, esetleges hibajelzésekről értesítés.

KIVONULÁSOS SZOLGÁLTATÁS: Azonnali intézkedésköteles 
riasztás-jelzés esetén kollégáink a kivonulási protokoll 
szerint járnak el. Amennyiben a „kivonulásonkénti
számlázással” szolgáltatást választja, úgy a feltünte-
tett havi átalánydíj felett alkalmi kivonulási díj meg-
fizetésére is köteles.

ÉRTESÍTÉSES SZOLGÁLTATÁS: Azonnali intézkedésköteles 
riasztás-jelzés esetén értesítjük a megnevezett értesítendő 
személyeket, egyéb intézkedést (pl. kivonulás) nem tesz!

EXTRA SZOLGÁLTATÁSOK
KÜLÖN MEGRENDELÉS ESETÉN
TÁMADÁSJELZÉS: A védett objektumban tartózkodó személy
aktiválhatja a pánikgomb megnyomásával. Alaptalan a táma-
dásjelzés, ha a járőrszolgálat jegyzőkönyve szerint a pánikgomb
aktiválása alaptalanul történt. Havonta 1 db támadásjelzésre 
indított kivonulás térítésmentes.

10 PERCES KAPCSOLATFIGYELÉS SZOLGÁLTATÁS: A rendszer 
a védett objektumnál elhelyezett átjelző működését 10 percen-
ként automatikusan ellenőrzi, kommunikációs hibaüzenet esetén
a diszpécser értesíti a megbízót.

PATENT KISOKOS
MI MIT
JELENT?



NYITÁS-ZÁRÁS JELZÉS FIGYELÉSE: Megfigyeljük, hogy a 
megrendelő által meghatározott időpontban megtörtént-e 
a nyitás, ill. a zárás, amennyiben eltérés tapasztalunk, telefo-
non értesítjük a megbízót.

TILTOTT NYITÁS, TILTOTT ZÁRÁS FIGYELÉSE: A megrendelő
által meghatározott időtartamokon belül a tiltott nyitás esetén 
a riasztórendszer kikapcsolásáról (nyitás), tiltott zárás esetén 
a riasztórendszer bekapcsolásáról (zárás) az értesítendő szemé-
lyeket értesítjük. 

MINDEN ESETBEN ÉRTESÍTÉSES SZOLGÁLTATÁS: Az összes 
betörésjelzés és rontott nyitás esetén a megrendelő által meg-
nevezett értesítendő személyeket minden esetben értesítjük 
0–24 órában.

ESEMÉNYLISTA: A megrendelő rendszeréről beérkező jelzéseket
a távfelügyeleti központ eltárolja. Lehetőséget nyújtunk arra,
hogy a fenti eseményekről különdíj ellenében nyomtatott listát
küldjünk a tárgyhót követő hó 15. napjáig az Ön részére.

SMS-SZOLGÁLTATÁS: 2021. január 1-től valós idejű szolgáltatá-
sunk, melynek segítségével mobiltelefonjára azonnali értesítést
kap SMS-ben az alábbi eseményekről: áramkimaradás hiba •
rádiós érzékelőben elemlemerülés • elmaradt zárás • ron-
tott nyitás • ellenőrzési üzenetek (Kivonulószolgálat a helyszí-
nen mindent rendben talált! / Az elfogók a helyszínen nem találtak
betörésre utaló nyomot, eljöttek!) • akkumulátorhiba • általá-
nos üzenet: Vegye fel a kapcsolatot a Patenttal! • technikai
hibát észlelt a Patent-diszpécser • ... kóddal nyitottak/zár-
tak • nyitott ablak esetén.
Mindezért az SMS-szolgáltatásért havi összeget kell fizetnie. 
A fizetés a havi számlákkal egyben teljesíthető. 

APPLIKÁCIÓRÓL TÖRTÉNŐ RENDSZER NYITÁS-ZÁRÁS:
A megrendelő által a rendszer élesíthető, illetve távolról kikap-
csolható az okoseszközeire telepített és regisztrált applikáció
segítségével (iOS-, Android-kompatibilis). Az applikáció tartal-
mazza a korábbi nyitás-zárás információkat is. Max. 4 felhasz-
náló regisztrálásával telepíthető. Kifejezetten felhívjuk figyelmét,
hogy az applikációs szolgáltatást közvetített szolgáltatásként
nyújtjuk, annak működésére, működőképességére ráhatással
nem rendelkezik. 

VÁLASSZON
A BIZTONSÁGÁT TÁMOGATÓ
LEHETŐSÉGEK KÖZÜL!



PATENT
TÁVFELÜGYELETI
CSOMAGOK

50%-OS KEDVEZMÉNYES
KICSI CSOMAG

Kedvezményesen ügyfél által fizetendő 46.000 Ft + áfa

Eszközök (DSC) 2 db mozgásérzékelős komplett 
riasztórendszer távfelügyelettel

Havidíj Havonta 3.700–5.500 Ft + áfáig,
az objektum jellegétől függően.

SMS-szolgáltatás díja 199 Ft + áfa/hó

Rendszerhasználati díj (egyszeri díj) 10.000 Ft + áfa

50%-OS KEDVEZMÉNYES
NAGY CSOMAG

Kedvezményesen ügyfél által fizetendő 56.000 Ft + áfa

Eszközök (DSC) 5 db mozgásérzékelős komplett 
riasztórendszer távfelügyelettel

Havidíj Havonta 4.250–7.900 Ft + áfáig,
az objektum jellegétől függően.

SMS-szolgáltatás díja 199 Ft + áfa/hó

Rendszerhasználati díj (egyszeri díj) 10.000 Ft + áfa



Az alaprendszer 1 központot, 4 db érzékelőt, 
1 db nyitásérzékelőt, 1 db távirányítót tartalmaz.

*

BÉRELHETŐ 
RIASZTÓ-
RENDSZER

•

O Ft-os

A 21. SZÁZAD 
BIZTONSÁGA:
PATENT SAS

A MEGRENDELÉS UTÁN 
PÁR NAP ÉS OTTHONA
VAGY ÜZLETE MÁRIS 
BIZTONSÁGBAN VAN!

BÉRELHETŐ RENDSZER:
HA KÖLTÖZIK

VISSZA
ADHATJA

,
-
.

A rendszer bérleti díja
és a havi távfelügyeleti díj 

együtt mindössze havi 5.900 Ft + áfa

VEZETÉK NÉLKÜL SZERELHETŐ
Telefonos applikációval élesíthető, ellenőrizhető

.*

!
.



A TÁVFELÜGYELETI SZOLGÁLTATÁSAIHOZ
KAPCSOLÓDÓ ÜGYEKET 
2021-TŐL MÁR OKOSTELEFONJÁN, 
SZÁMÍTÓGÉPÉN IS INTÉZHETI 

• Egyszerűen, biztonságosan, gyorsan megnézheti 
és fizetheti számláit.

• Adatokat ellenőrizhet, módosíthat.
• Elérheti riasztójának applikációs vezérlőjét.
• Üzeneteket kaphat a Patenttől 

és küldhet a cégnek.
• Megváltoztathatja jelszavait.
• Kiegészítő szolgáltatást igényelhet.
• Megtekintheti személyes dokumentumait.

KÖZPONTI TELEFONSZÁM: +36 30 50 60 111 
www.securitypatent.hu t info@patentcsoport.hu

REFERENCIÁK
GYŐR

• Audi Hungaria Zrt.
• Széchenyi István Egyetem 

(Uni-Famulus Kft.)
• E.ON
• Győri Nemzeti Színház
• Petz Aladár Egyetemi Oktató Kórház
• Győr-Szol Zrt.
• Pannon-Víz Zrt.
• Porsche Inter Auto Hungaria Kft.
• DIGI Kft.
• COOP Szolnok Zrt.
• Nemak
• Dana Hungary Kft.

SOPRON
• Pro-Village Kft.
• Soproni Tankerület
• Soproni Szakképzési Centrum
• Sopron Megyei Jogú Város 

Polgármesteri Hivatal
• Sopron Holding Zrt.

MOSONMAGYARÓVÁR
• Városüzemeltető és Fenntartó Kft.
• Flesch Károly Nonprofit Kft.
• Mosonmagyaróvár Város 

Önkormányzata
• MKC Sportegyesület
• Aqua Szolgáltató Kft.

ZALAEGERSZEG
• Zalaegerszegi Gazdasági 

Ellátó Szervezet
• ZTE KK Kft.
• Zalaegerszeg Megyei Jogú Város 

Önkormányzata
• Zalaegerszeg Megyei Jogú Város 

Polgármesteri Hivatala

PÁPA
• Bótakő Kft.
• Böllér  Kft. 
• Gáz Centrum 
• Készenlét Zrt.
• Marsall Kft.

TÖBB MINT
15.000 ÜGYFÉL
AJÁNLÁSÁVAL!



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 0
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (None)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Average
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth 8
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Average
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth 8
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages false
  /MonoImageDownsampleType /Average
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /CreateJDFFile false
  /SyntheticBoldness 1.000000
  /Description <<
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for high quality pre-press printing. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later. These settings require font embedding)
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


